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Kauno g. 33-7  Klaipėda , LT91167, tel 868519718, el. p. accountant@alterijus.lt
UAB „RDTS“
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PRETENZIJA    Nr.P-2015/12-1
DĖL NEĮVYKDYTO UŽSAKYMO
2015-12-09
Klaipėda

Informuojame, kad pagal užsakymą  Nr.9595 2015.10.23. 
ir išankstinio apmokėjimo Nr.1541  2015.10.23 SEB banke Jums  buvo pervesta už dvi kėdes K2  kodas HAV1711 60,38 ir pristatymą 3,50 Euru ; iš Viso:73,06 Euru
    Gavus prekės, paaiškėjo, kad viena kėdė be sėdinės t.y. naudotis šia preke neįmanomą.

    Paskambinus Jūsų įmonės kontaktiniam asmeniui tel;3706487127 pokalbio metu
buvo sutarta, kad bus užsakyta gamykloje sėdinę ir pristatyta 3 savaičių bėgyje,

gražinti nekokybišką prekę nereikės.
2015-12-09 paskambinus sužinoti kada gausiu sėdinę, paaiškėjo, kad įmonės

darbuotojas visiškai neįvykdė savo pareigų, man buvo atsakyta, kad 
pretenzija-reikalavimas nebuvo užfiksuotas ir reikalinga sėdinę man nebus atsiusta.

      Dėl išvardintų aplinkybių esu priversta gražinti tą nekokybišką prekę ir

reikalauju, kad man būtu gražinti pinigai už prekę ir patirtos pašto paslaugos.

      Pinigus prašau gražinti į SEB banką į sąskaitą LT597044000657619366.

PRIDEDAMA. Sąskaita prekių gražinimui Nr.12-1  2015-12-09 
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